DOPRAVNY PODNIK
MESTA KOSICE

NA MHD KOSICE
V APLIKACII'UBIAN

Aplikacia Ubian je najlepsSia aplikacia na cestovanie vo verejnej doprave. V Ubiane si rychlo

a jednoducho:
@ ndjdete svoj spoj a skontrolujete jeho meskanie
@ pozriete polohu vozidla na mape

@ kapite si virtualny Prestupny alebo Casovy listok priamo v aplikacii

Aplikacia Ubian ziskala ocenenie
Najlepsia aplikacia v kategérii cestovanie a doprava

G , #  Stiahnut na TERAZ NA U OBJAVITE V
. Aplikéacia je dostupna ‘ App Store b Google Play | ** AppGallery




PRIHLASENIE ALEBO REGISTRACIA DO APLIKACIE UBIAN

Prihlaste sa alebo registrujte v Moj Ubian cez:
+ Google konto

+ Facebook konto

* Apple konto

* meno a heslo

Prihlasenie do aplikacie vam umozni:

@ pristup k histérii ndkupov

@& moznost zaslania dokladu o platbe na mail
@ pristup ku kreditu

@& moznost zapamatania platobnej karty

@ kupovat virtualne cestovné listky na MHD

na dva kliky

M&j Libian

Preukaz Studenta

Spolupraca
Mastavenia

Viac

Viac funkcii Ubian

k nomdta Gdat,  zaregistrujte sa

B TS

Spojenia Odchody MHD Metok Karta




KDE NAJDETE VIRTUALNY CESTOVNY LISTOK

Listok si priamo kupite z uvodnej obrazovky

@ dlazdica Kuapit MHD listok
@ ikona MHD listok v spodnom menu

@ alebo pri vyhladanom spoji je moznost Kupit listok. Zakupeny listok plati pre

akykolvek spoj MHD.
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NAKUP PRESTUPNEHO LISTKA

Nakup listkov
~ KoSice
ZOZNAM VIRTUALNYCH
. . Ubian kredit 2,29 €
CESTOVNYCH LISTKOV na nakup listkov cez aplikdoiu m
Vyberte si cestovny listok zo zoznamu Prestupné listky Casové listhy

ponukanych listkov:

30 min
« zakladné, zl'avnené virtualne cestovné listky i
a listok za batozinu/bicykel Zikladng
« 30 min, 60 min, 24 hod, 7 dhovy virtualny cestovny 60 min 60 min
p 1.09¢ 055¢€
listok
nocny listok, rodinny listok S
24 hod 24 hod
369 € 185 €
Klikom na dlazdicu listka pokraCujete na kupu
vybraného listka. , g :
Na obrazovke Nakup MHD listka mate moznost 7 dni 7 dni
dokupit dalSie listky pre spolucestujucich. i S
Eliﬂtll.lh.h.l'ﬂll.'!'kﬂl MHodny spod
AN min AN min
8 B = A
Spogenis Oddichsdy A0 Rabodk Haria Moy Uiblan

4 Néakup MHD listka

. A ~— Vybrany MHD listok
VYBER SPOSOBU PLATBY 828 oD kokios 30 min
. s . I j — ,
1. Platba z kreditu — z vopred dobitého Ubian il A T) ossc
kreditu sa odpocita cena listka. Listok zacne A ;
Zakladny — 0 + 0,00 €
platit 60 sekind po zakupeni.
2. Naskenovat QR kod - po vybere listka BatoZina/Bicykel — 0 4+ 0p00¢
naskenujte QR kéd na nélepke, ktora je
) o Lo i o Listok zaéne platit 1 mindtu po zakapeni.
umiestnena pri kazdych dverach vozidiel
MHD Kosice. Nalepka je oznacena logom DPMK.
Listok za¢ne platit ihned' po zakupeni. () Zaplatit z kredit 0.45€ >
EE} Maskenovat OR kod 0,45€ >
OR kod najdete na vozidie. Listok bude platny thned

= 30-mindtovy prestupny listok



NAKUP CASOVEHO LISTKA

Nakup listkov

~ Kosice
Ubian kredit 2,29 € m
. L na nakup listkov cez aplikiaciu
Vyberte si cestovny listok zo zoznamu
ponukanych listkov: Prestupné listky

ZOZNAM VIRTUALNYCH CASOVYCH LiSTKOV

+ 7,30,90 dni v zakladnej alebo zlavnenej Zakindng
180 a 365 dni v zakladnej tarife i i
Zikladny ]
Klikom na dlazdicu listka pokracujete na dalsi S0dnd S0:and
krok nakupu listka, kde zvolite zacCiatok platnosti o e
gasového listka. g :
90 dni 90 dni
EB,00 € 3400 €
Zakladny Zakladny
180 dni 365 dni
126,00 € 199,00 €

& P = @ A

Odchody WKL listok Karta Wiy Ubian

PLATNOST CASOVEHO LiSTKA

Listok zaéne platit: e S
«  pri vybere aktudlneho datumu do 60 sekind ok A 30 dni
alebo
L. ) ) Zakladny 25,00 €
vo vybrany den, ktory bol zvoleny ako
zacCiatok platnosti casového listka. e
. . Vybrali ste si platnos? listka od 8. 6. 2023 do 8. 7. 2023
VYBER SPOSOBU PLATBY Casovy listok je neprenosny

Casovy listok bude ulogeny v aplikicii Ubian vo
Vasom mobile.

Ak si cheete kipit €asovy listok na dopravnd kartu, v

Platba cez Google Pay E;;:,',H‘;:,ﬂhﬁ”“ﬁ ¥REES{nEpripojend

+ Platba z kreditu.

+ Platba platobnou kartou

Vybrat typ platby



STORNO VIRTUALNEHO LISTKA

Spojenia

Zakupené virtualne prestupné alebo ¢asové listky {3 vyhfadat spojenie

si mdzete stornovat do 15 sekund od zakupenia. Viaky / Autobusy / MHD ‘1‘;"'@@ »

¥ Aktudlna poloha
Postup:

T4

1. Storno listka vykonate kliknutim na tlacidlo @ Zadaite cief

Storno, ktoré je zobrazené vpravo v zakipenom
listku.

2. Aplikacia vam zobrazi informaciu o uspesnom

(O Teraz ~

storne. Kupuj listky v MHD Kogice a vyhraj! '
3. Stornovany listok nebude zobrazeny v aplikacii, Kip v obdobi od 15.5. do 18.6. aspoit 3 prestu.. Viac
nebude zobrazeny ani v histérii zakupenych Zagiatok platnosti o 545
listkov. e
4. Ak ste si zakupili listok z Ubian kreditu, bude MHD Kogice | Zfavneny 30 min
vam suma za stornovany listok obratom R Obiibens
pripisana spat na Ubian kredit. o Aktudlna poloha

5. Ak ste zakupili virtudlny listok platobnou b ST NOVR SO

kartou alebo cez Google Pay, bude vam suma

= =
za stornovany listok obratom vratena spét na =) B = " 2
Vé§ l:léet. Sl Odchody WHD listok Harts Wiy Ubian

LEHOTA NA VYKONANIE STORNA

Storno listka je mozné iba do 15 sekund po
zakupeni, po uplynuti tejto lehoty, tlacidlo Storno
nebude zobrazené a listok zacne

UPOZORNENIE PRE PRENOSNE )
(JEDNORAZOVE) VIRTUALNE LiSTKY: Listok bol Gapesne stomovany

Storno listka je mozné pre virtualne listky
zakupené z Ubian kreditu alebo platobnou kartou.
Nie je mozné stornovat prestupny listok zakipeny
prostrednictvom naskenovania QR kédu na

vozidle, kedze tento listok je ihned platny.



DOBITIE KREDITU

Nakup listkov

~ Kodice

Kredit je vhodny pre opakované nakupy

cestovnych listkov. Ubian krec

na nakup listk

cez aplikac

Aktualny stav kreditu je zobrazeny pri vybere

Prestupné listky Casovi listky
cestovnych listkov v obrazovke Nakup listkov.
Zakladny
30 min 30 min
089 ¢ 045 €
uﬁ Lakladny
60 min 60 min
109 € 0,55 €
Ak Casto vyuzivate MHD, platba
. 7 T Zakladny y
za virtualne cestovné listky 24 hod 24 hod
z kreditu je najrychlejsia.
369 € 185 €
Zakladay
7 dni 7 dni

Dobitie kreditu
Dobif Ubian kredit o sumu
Pre dobitie kreditu staci o 5 €
vybrat sumu dobitia a zaplatit
Stav Ubian kreditu po dobiti

platobnou kartou. Suma bude

okamzite pripisana do vysky Ubian kredit bude uloZeny v aplikécii Ubian vo

vasho kreditu. Vasom mobile.
Ak si cheete dobit kredit na dopravnd kartu, v

renu kliknite na ikonu “Karta®, kde si na pripojent
dopravnu kartu dobijete kredit.

Vybrat typ platby

Platba kartou

Zapamitat kartu (&)



ZOBRAZENIE ZAKUPENEHO LISTKA

Spojenia

080 -

Viaky / Autobusy / MHD

¥ Kosice, Krajsky sad

—*
-

9 Kofice, Namestie asloboditelov
(@ Teraz ~ Priamy spoj f)

Aktivne listky

-1 -

?I=¢ Koniec platnosti o 29 d
i

MHD Kosice Zlawneny 30 dn

Obltibend

Posledné

g Kosice, Krajsky sod
—+ Kogice, Namestie oslobodits

b
Casovy listok Kredit na kartu

na kartu

P B & &

Sp0jenia Odchady MAHL listok Karta Wiy Ubslan

16:48 & = G -

Nakup listkov
v  Kosice

Ubian kredit 21,70 €

na nakup listkov cez aplikaciu
Aktivne listky

Koniec platnostio 29d

MHD Kodice Zlavneny

(-]
-]
-]

30 dn

Prastupné listky Casové listhy
Zikladny ¥
30 min 30 min
089 € 045€
Likindny T
60 min 60 min
1,09 € 0,55 €
Ziklndny 2
24 hod 24 hod
69 € 1,85 €
Zikladmy ’
=] B T &
Epapenia Dl razidy Aban] u Warla [T

(N i

Kupeny virtualny cestovny listok a stav jeho platnosti najdete:

@ Uvodna obrazovka aplikacie

@& Obrazovka MHD listok

V listku je zobrazené odpocitanie casu v grafickej podobe aj s uréenim casu do uplynutia

platnosti.



ZOBRAZENIE CESTOVNEHO LISTKA PREPRAVNEJ KONTROLE

Po kliknuti na zakupeny listok sa zobrazi
virtualny cestovny listok vo forme QR kédu Aktivne dopravné listky
pre revizorsku kontrolu. Revizor naskenuje
revizorskou ¢itackou QR kod a zobrazia sa
mu informacie o listku.

Kaod: YZOWS3ESBI

Koniec platnostio13m 42 s E
Zakladny 1x 089 €
rvanie Plat od Plati do
30 min 10:24 10:54
? DPM KoSice, a.s.

14:08 0 © B -
Opakovany nakup listka
P y P € Histdria nakupov
POCAS JAZDY
Ak ste vo vozidle a bude vam kon¢it platnost 24, maja 2022

listka skor ako ukoncéite jazdu, staci kliknut na tri

A L . »:=¢ Koniec platnostio 177h 59 m
bodky v detaile listka a rovnaky listok si mozete &=

kupit znovu.

MHD Kosice Zakladny

MHD Kosice " -_
HISTORIA NAKUPOV B pioey THTEH
Z obrazovky Histéria ndkupov si mozete: MHD Kogice Potvrdenie o zaplaten _
@ Znova zakupit rovnaky virtualny listok S S ’
@ Poslat potvrdenie o zaplateni MHD Kodice :

20. maja 2022

MHD KoSice

coo



ﬂib Prehlad o transakciach

V M§j Ubian si zvolte Objednavky, kde najdete:
@ prehlad o zakupenych virtudlnych cestovnych listkoch
@ prehlad o dobiti kreditu

@& moznost si stiahnut potvrdenie o platbe

Zatvorit Objednavky

Jednorazovy listok MHD 0,79 €
19.06.2021 | 15:04

Jednorazovy listok MHD 0,79 €
19.06.2021 | 10:22

Jednorazovy listok MHD 0,39 €
12.06.2021 | 10:22

Jednorazovy listok MHD 0,90 €
10.06.2027 | 21:57



